
 
 

INFORME BIMENSUAL ENERO - FEBRERO 2025 
CENTRO CULTURAL MUSEO Y MEMORIA DE NELTUME (CCMMN) 

PLAN DE GESTIÓN PARA EL RESGUARDO PATRIMONIAL  
PROGRAMA SITIOS DE MEMORIAS - SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO 

CULTURAL 
 
 

El CCMMN: tiene por misión construir y producir memorias en torno a los procesos 
históricos de la precordillera de región de Los Ríos, abordando especialmente las 
violaciones a los Derechos Humanos ocurridas durante la dictadura civil militar y 
promoviendo la importancia del patrimonio histórico, cultural y social del territorio donde 
se ubicó el Complejo Forestal y Maderero Panguipulli (COFOMAP). 

¿Cómo lo hacemos? Por medio de actividades culturales y patrimoniales de puesta en 
valor con la comunidad, estudiantes, escuelas y organizaciones similares, desarrollando 
y apoyando investigación y, la promoción de los DDHH en el medio local y nacional. 

Buscamos ser un espacio reconocido por las comunidades locales, agrupaciones de 
derechos humanos y otros segmentos de la sociedad, por nuestro trabajo de promoción 
y defensa de los derechos humanos y, la puesta en valor de las memorias y el 
patrimonio cultural, histórico y social  de la zona precordillerana de  
 
Objetivo Plan de Gestión: sostener el sitio de memoria en el tiempo proyectando 
planes de trabajo semestrales, anuales y trianuales que nos permitan proyectar acciones 
en el mediano y largo plazo, propiciando la continuidad de equipos de trabajo ad hoc en 
la materia que tengan formación de pre y posgrado y/o  una relación con las 
comunidades de interés diaria y periódica.  
 
Perfil del equipo: valoramos que los equipos sean mixtos, personas con conocimiento 
de la organización, la comunidad y, también, profesionales que realicen investigación y/o 
tengan expertis en memorias, derechos humanos y patrimonio con pertinencia local.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Áreas de trabajo: 
 
Museo y Educación: tiene por misión mantener y resguardar la colección museológica 
que posee el museo, y a la vez trabajar en los ámbitos de manejo de las colecciones. En 
paralelo se trabaja en construir vínculos y programar acciones con fines educativos con 
diferentes instituciones y organizaciones interesadas en el espacio, a través de charlas, 
guiados, y otros.  
Encargado: Oscar Cabezas Hormazábal - oscarcabezas@museoneltume.cl 
 
Encargada de Redes y Comunidad: Su objetivo es planificar, coordinar y ejecutar 
acciones orientadas al fortalecimiento de la relación entre el Centro Cultural Museo y 
Memoria de Neltume (CCMMN) y su comunidad, así como de la producción de 
actividades culturales y de memoria. Deberá promover espacios de participación, 
articulación con redes de memoria y derechos humanos, asegurar la co-programación de 
la agenda anual del CCMMN, y representar a la institución en actividades externas. 
Encargada: Angélica Navarrete Jara - Angelicanavarrete@museoneltume.cl 
 
Asistente de Biblioteca: Tiene como objetivo la gestión integral de la Biblioteca 
Comunitaria del Centro Cultural Museo y Memoria de Neltume (CCMMN), asegurando su 
correcto funcionamiento, el resguardo de la colección bibliográfica y la atención al 
público en horarios establecidos. 
Colaborar activamente en actividades de mediación lectora y desarrollo sociocultural, 
proponiendo y ejecutando iniciativas que fortalezcan.   
Esta área cuenta con el apoyo adicional de una profesional prestadora de servicios 
especializada en fomento lector, cuya labor consiste en implementar metodologías 
pedagógicas adecuadas para fortalecer el vínculo de niños, niñas y jóvenes con la 
lectura. Su rol es esencial para desarrollar acciones efectivas de mediación lectora en 
coordinación con escuelas del territorio, garantizando que las actividades se adapten a 
las necesidades educativas de cada grupo. Además, contribuirá con propuestas 
metodológicas innovadoras, diseñará y ejecutará sesiones de lectura participativa, y 
colaborará en la evaluación del impacto de dichas iniciativas en el desarrollo del hábito 
lector y la valoración del patrimonio cultural y literario local.rol de la biblioteca como 
espacio de encuentro, aprendizaje y fomento lector. 
Encargada: Gloria Herrera Parra - contacto: gloriaherrera@museoneltume.cl 
 
Encargada de planificación estratégica: Su objetivo es planificar y liderar el trabajo 
anual del Centro Cultural Museo y Memoria de Neltume (CCMMN) desde una perspectiva 
integral y estratégica, articulando al equipo de trabajo y asegurando la coherencia y el 
cumplimiento de los objetivos institucionales. 
Tiene la responsabilidad de velar por el desarrollo oportuno y pertinente de las acciones 
en materia de memoria y derechos humanos, así como también por la correcta 
administración financiera y contable de los presupuestos adjudicados por la organización. 
Encargada: Liliana Patiño Valdivia - contacto: contacto@museoneltume.cl  
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Archivo y Memoria: tiene por objetivo gestionar el Archivo del Centro Cultural Museo y 
Memoria de Neltume (CCMMN), con énfasis en su resguardo, catalogación y accesibilidad 
a la comunidad local y académica. Asimismo, se ocupa en desarrollar actividades de 
investigación, mediación y divulgación ligadas a la memoria e historia local del territorio, 
con enfoque en la promoción de derechos humanos.  
Encargado: Ignacio Ayala Cordero - contacto: ignacioayala@museoneltume.cl 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

__________________________ 
Angélica Navarrete Jara 

Presidenta del Centro Cultural Museo y  
Memoria de Neltume (CCMMN) 
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Sistematización cumplimiento Plan de Gestión  
 
 
Áreas  Actividades/acciones Verificadores  
Archivo y 
Memoria 

Participación en reuniones 
Técnicas de equipo de trabajo, 
instituciones, capacitaciones, 
etc. 

● Reunión de equipo de trabajo y proyecto de conservación Museo. Objetivo: presentar proyecto, 
equipos de trabajo y primeras propuestas de cronograma. (02.01.2025) 
 

 
● Reunión de equipo de trabajo. Objetivo: informar modificaciones al equipo de trabajo 2025. 

(06.01.2025) 
● Participación virtual en reunión de equipo de trabajo. Objetivo: evaluación por área del Plan de 

Gestión PSM 2024. (08.01.2025) 
● Participación presencial en la reunión mensual de Red de Archivos de Memoria y Derechos Humanos 

(RAMDH). Objetivo: planificar actividades RAMDH 2025: jornada de reflexión, cronograma de 
publicaciones y encuentro anual. (15.01.2025) 

 



 
● Reunión de equipo de trabajo y proyecto de conservación Museo. Objetivo: presentar cronograma y 

evaluar en terreno para instalación de faena (20.01.2025) 
● Reunión de equipo de trabajo. Objetivo: informar estado de convenios de financiamiento 

(28.01.2025) 

 
● Reunión de equipo de trabajo. Objetivo: informar modificaciones al equipo de trabajo 2025 y 

planificar actividades de marzo. (25.02.2025) 
Actividades pertinentes a la 
gestión del Archivo del 
CCMMN 

● Inventario de colecciones en formato físico, correspondientes al Archivo del CCMMN (durante enero) 

 
 

 



 
● Proceso de conservación preventiva de documentos disponibles en el Archivo del CCMMN (durante 

enero) 

 
● Traslado de colecciones en formato físico del Archivo del CCMMN, con motivo del inicio de obras de 

conservación 

 
 
 
 
 



 
● Proceso de conservación preventiva de documentos disponibles en el Archivo del CCMMN 

(04.02.2025) 

 
● Curatoría de la exposición museográfica y documental temporal, en Centro Cultural Montaña Viva 

CCMMN (10 y 11.02.2025) 

 
 
 
 
 



 
● Recepción de audios de Luis Quinchavil hablando mapuzungun, parte del material didáctico del libro 

A Grammar of Mapuche (01.02.2025) 

 
● Recepción de un pequeño casco metálico perteneciente al padre de Patricio Calfuquir, miembro del 

DGTL (04.02.2025) 
● Recepción del Nro. 125 de la revista Punto Final, del 02 de marzo de 1971, con el reportaje “La 

verdad sobre los guerrilleros de Valdivia” (10.02.2025) 

 
● Recepción de radio perteneciente al DGTL, usada en el Campamento 83, hacia junio de 1981 

(10.02.2025) 



 
Traspaso y adquisición de 
material de archivo 
 

● Recepción de libro El Partido Socialista de Chile, de Julio César Jobet, obra completa en dos 
volúmenes. (31.01.2025) 

 
Actividades presenciales y 
virtuales de difusión con 
públicos y vinculación 
comunitaria 
 

● Recorrido por las colecciones del Archivo del CCMMN, para personal del Museo de Sitio Castillo de 
Niebla, como parte de la Red de Museos de Los Ríos (13.01.2025) 

 
 
 
 
 



 
 

● Apoyo con material fotográfico y documental para actividad “Museo a Cielo Abierto” 

 
● Población Lolquellén, en colaboración con área de Museo y Educación y Programa Servicio País 

Panguipulli. (18.01.2025) 
● Recorridos guiados con público general en visitas al Museo, en colaboración con el área de Museo y 

Educación. (28.01.2025) 
● Participación en actividad “Cine Club”, en CFT Los Ríos, sede Panguipulli, correspondiente a 

proyección de documentales sobre desplazamiento forzado de comunidades del COFOMAP, los cuales 
contaron con la colaboración del área de Archivo y Memorias. (28.01.2025) 

 



 
● Recorrido guiado por Memorial, Biblioteca y Museo y Memoria de Neltume, con Agrupación de Ex 

Presos/as Políticos/as de Temuco. (Neltume, 31.01.2025)  

 
● Recorrido por las colecciones del Archivo del CCMMN, para familiares de víctimas de violaciones a los 

DDHH y protagonistas de los episodios de politización en la cordillera y resistencia contra la 
dictadura. (01.02.2025) 

● Montaje exposiciones “El Grito de Carranco en la Prensa” y “Las marcas del trabajo en la memoria 
de estas tierras”, con material gráfico y documental del Archivo del CCMMN (01.02.2025) 

 
● Recorrido guiado por Ruta de la Memoria Neltume (Cancha ASODEN, Sitio Ex Retén y Memorial), con 

Maxine Löwy, investigadora y escritora sobre temas de Memoria y DDHH. (18.02.2025) 
● Entrevista para documental sobre conservación del bosque nativo, historia local y proceso de 

privatización del COFOMAP, a cargo de Sam Pigott, biólogo y documentalista (19.02.2025) 
 



 
Contenido en redes sociales 
y 
conmemoraciones 
 

● Colaboración con área de Coordinación para generación de contenidos para redes sociales 2 del 
CCMMN (se indica la fecha de publicación): “Cronograma Encuentro de Memoria 2025” (10.01.2025) 

 
● Colaboración con área de Coordinación para generación de contenidos para redes sociales del 

CCMMN (se indica la fecha de publicación): 
“Comunicado público ante la desaparición forzada de Julia Chuñil y el desalojo de Daniel Méndez” 
(14.02.2025) 

 
 
 
 
 
 



 
● Colaboración con área de Museo y Educación para generación de contenidos para redes sociales del 

CCMMN (se indica la fecha de publicación): 
“Quincha y Campitos son detenidos en Carirriñe” (19.02.2025) 

 
Museo y 
Educación 

Actividades de mediación 
con escolares/universitarios 
en sitio de memoria. 

● No se realizan recorridos con escolares por vacaciones de verano.  
 
 

Recorridos a Público General 
 
 

RECORRIDOS GUIADOS Y MEDIACIÓN EN ESPACIO MUSEAL: 
● Recorridos generales: En el mes de enero, el CCMMN recibió un total de 525 visitantes, con los 

cuales se realizan recorridos guiados, o libres pero facilitados a través de una  introducción general 
y resolución de dudas al cierre. 

● Recorrido patrimonial: se realiza recorrido patrimonial por Neltume con dos jóvenes de la localidad. 

 
 



 
● Recorridos generales: En el mes de febrero, el CCMMN recibió un total de 1024 

visitantes, con los cuales se realizan recorridos guiados, o libres pero facilitados a 
través de una introducción general y resolución de dudas al cierre. 

● Recorrido patrimonial (18.02.2025): se realiza recorrido patrimonial por Neltume con 
dos investigadores.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
Participación en reuniones 
técnicas de equipo de trabajo, 
instituciones y coordinación de 
actividades del área.  
 

● Reunión de equipo (08.01.2025), para cerrar evaluación del cumplimiento del plan de gestión 2024. 
Se presenta un cuadro de síntesis respecto a las acciones desarrolladas por el área.  

● Selección, traslado y montaje de museografía provisoria en Centro Cultural Montaña Viva 
(11.02.2025), para funcionar mientras se desarrollan obras de conservación y restauración en la 
infraestructura patrimonial del museo. Trabajo en conjunto con encargado de archivo y guías de 
verano. 

 
Participación en instancias 
de difusión del trabajo del 
CCMMN 
 
 

● (18.01.2025) Participación en Museo a Cielo Abierto en Pob. Lolquellen. Lanzamiento de paneles 
sobre la historia del sector a partir de la dictadura y desmantelamiento del Cofomap y presentación 
del cuento “Luchita” trabajado por estudiantes de sala cuna Quechumalal 

 



 
Participación en gestiones 
Red de Educadores de Sitios 
de Memoria y Consciencia 
Resmyc. 
 
 

● Reunión Comisión Seminarios Resmyc (15.01.2025), para organizar alianzas estratégicas de 2025. 

 
Gestión de contenidos para 
redes sociales 
 
 

● Diseño y realización de infografía conmemorativa por la desaparición de Luis Quinchavil Suárez y José 
Campos Cifuentes (19.02.2025), miembros del DGTL. Actividad realizada en conjunto con el área de 
Archivo y Memorias. 

 
 
 
 
 

 



 
Redes y 
comunidad 

 
Planificación y ejecución de 
actividades del área.  
 

● Coordinación y planificación en conjunto con jóvenes de Neltume para la realización del Primer 
Encuentro Artístico y Literario. 

 
● Organización del Encuentro de Memoria 2025, estableciendo fechas, temáticas y participantes. 
● Planificación de conmemoraciones y actividades a desarrollarse durante el 2025 en el CCMMN, en el 

marco del Programa Sitios de Memoria (PSM) y del Servicio Nacional del Patrimonio Cultural 
(SNPC), así como de otros proyectos adjudicados que formarán parte del plan de trabajo anual. 

Planificación y ejecución del Encuentro de Memoria 2025, el cual incluyó: 

● Convocatoria de expositores y panelistas en distintas actividades. 
● Viernes 31 de enero: Conversatorio "Luchas del Presente en el Encuentro de Memoria de 

Neltume". 
● Sábado 1 de febrero: 

○ Recorrido por la Ruta de la Memoria. 
○ Presentación de la obra de teatro Cuentos y Cantos con Memoria, de la compañía 

Cuentos Mestizos. 



 
○ Lanzamiento de libros: 

■ Rachel, mi princesita azul desaparecida, sobre una detenida desaparecida 
en Argentina durante la dictadura, posteriormente encontrada y 
repatriada. 

■ Revista Memorias en Rojinegro: Mujeres Revolucionarias. 
■ Cerezas en Otoño. Crisis y Ruptura: Crónica y Balance del Estallido y 

Revuelta Social en Chile. 
● Domingo 2 de febrero: Subida al Campamento Guerrillero Toqui Lautaro. 



 



 

 
 
 
 
 



 
Participación en reuniones 
técnicas de equipo de trabajo, 
instituciones y coordinación de 
actividades del área.  
 

● Participación en reunión de la Red Nacional de Sitios de Memoria, abordando estrategias de 
fortalecimiento y colaboración entre sitios patrimoniales. 

 
● Reuniones internas de gestión con socios y socias de la organización para fortalecer el trabajo del 

directorio y definir lineamientos de acción. 

 



 
● Coordinación con grupo de jóvenes de la comunidad, en el marco de la organización de actividades 

conjuntas para el verano 2025. 
● Asamblea general de la organización, en la que se informaron cambios en el equipo de trabajo del 

CCMMN, revisión del estado de proyectos en ejecución y futuras postulaciones. 

 
● Reunión con la empresa adjudicataria del Componente 2 del Programa Sitios de Memoria, para 

coordinar la ejecución del proyecto de conservación. 

 



 
● Planificación y organización del Encuentro de Memoria 2025, definiendo ejes temáticos y 

participantes clave. 
● Reunión con el Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH) para coordinar la participación en 

la elección de consejero/a. 

 
 
 
 
 
 

 



 

● Proyecto Punto de Cultura, recientemente adjudicado (Folio 784739). 

 

● Proyecto "Con la Memoria en las Manos", recientemente adjudicado (Folio 765029). 
● Proyecto Fomento Lector - Continuación, adjudicado (Folio 716927). 
● Proyecto de Conservación del Componente 2 del Programa Sitios de Memoria. 
● Proyecto de Diseño para la Construcción de un Sitio de Memoria, financiado por el Fondo 

del Patrimonio Cultura. 

 

 

 

 

 



 
Actividades de difusión 
 
 

● Recorrido guiado por el equipo del Museo de Niebla, quienes visitaron el CCMMN en una jornada 
de intercambio y presentación del trabajo del área de archivos. 

 
● Visita y acompañamiento a lugareños en situación de desplazamiento forzado por parte de 

empresarios de Huilo Huilo, en el marco del trabajo en derechos humanos del CCMMN. Se buscó 
visibilizar la situación y generar un espacio de denuncia ante la opinión pública sobre los 
acontecimientos ocurridos en la zona de Remeco-Llallalca-Neltume. 

 
 
 

 



 
● Recepción del Presidente de la República, Gabriel Boric, en el Centro Cultural Museo y 

Memoria de Neltume. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
● Participación y apoyo en actividad cultural organizada por la Junta de Vecinos de 

Neltume. Gestión y apoyo logístico para conseguir amplificación en el Encuentro Musical 
de Tunas, evento gratuito y presentado por primera vez en Neltume. 

 

 



 
Biblioteca 
Comunitaria 

 Esta área comenzará a funcionar desde abril a diciembre. 
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