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      FORMULARIO ESTADÍSTICO DE MUSEOS 

Registro estadístico presencial 2020 – Primer Semestre 
 

 
 

      

       

                     

 IDENTIFICACION DE INFORME 
   

  

Centro Cultural  Museo y  Memoria de Neltume 
 

01-06  
 

2020  

NOMBRE MUSEO 
  

MES 
 

AÑO 

A.    USUARIOS SEGÚN TIPO ENTRADAS  
  

  

  
     

  

 1949   499  
 

362 
 

2.510 

Con entrada 
completa 
(Aporte 
Voluntario) 

 

Con entrada 
rebajada(Aporte 
Voluntario) 

 
Liberados 

 

Total usuarios 
individuales 

  
 
 

    
  

B.     USUARIOS COLECTIVOS EXHIBICIONES 
  

  

  
     

  

 3 
 

13 28 41 

N° Delegaciones 

 

N° Usuarios escolares N° Usuarios de otras 
instituciones 

Total usuarios 
colectivos 

   
     

  

C.     USUARIOS BIBLIOTECA DEL MUSEO 
  

  

  
     

  

25 
 

40 
 

74 
 

65 

Estudiantes  Adultos  Títulos pedidos Total usuarios 
biblioteca 

D.     OTROS USUARIOS: (ACTIVIDADES DE EXTENSIÓN - SERVICIOS PROFESIONALES) 

  
     

  

  
     

1121 

    

 

 

 

Total otros 
usuarios  

  
     

  

E.     TOTAL USUARIOS        3737 
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Registro Estadísticon Actividades Virtual – Primer Semestre 2020 

                     
A.    USUARIOS MUSEO VIRTUAL  - Actividades 

no mediadas. 
  

  

  
     

  

 240   10.428 
 

3.822 
 

 
4.062 

Museo en Línea 
– no sincrónicos 

 

Museo en Línea – no 
sincrónico - Alcance 

 

Guías temáticas 
virtuales 

 

Total usuarios 
individuales 

  
     

  

B.     USUARIOS MUSEO VIRTUAL  ACTIVIDADES MEDIADAS 
 

  

  
     

  

  
18 

 
0 

 
18 

Museo en Línea - 
Escolares 

 

Museo en Línea - 
Adultos 

 Total 

   
     

  

C.     USUARIOS VIRTUALES BIBLIOTECA MUSEO 
  

  

  
     

  

  
87 

 
152 

 
239 

  Fomento Lector 
Virtual - Escolares 

 Fomento Lector  
Virtual 

Total usuarios 
Fomento lector 
virtual 

 
D.     ACTIVIDADES DE EXTENSIÓN – SINCRÓNICAS 
 (Conversatorios, talleres, seminarios, actividades de conmemoración, etc.) 

  
     

  

  
     

231 

    

 

 

 

Total otros 
usuarios  

  
     

  

E.     TOTAL USUARIOS        4.550 
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Estadística de Redes Sociales del CCMMN – Primer Semestre 2020 

                     

A.    Alcance a publico virtual - Fanpage 
  

  

  
     

  

 4.312   1.822 
 

7.063 
 

76.886 

Alcance Enero 
 

Alcance Febrero 
 

Alcance Marzo 
 

 
Total Alcance  

  
     

  

      
  

 25.379 
 

22.780 9.756 
 Alcance Abril 

 

Alcance Mayo Alcance Junio  

   
     

  

A.    Interacciones publico virtual - Fanpage 
  

  

  
     

  

 1.735   46 
 

217 
 

9.789 

Interacciones 
Enero 

 

Interacciones 
Febrero 

 
Interacciones Marzo 

 

 
Total Alcance  

  
     

  

      
  

 232 
 

3.822 2.648 
 Interacciones Abril 

 

Interacciones Mayo Interacciones Junio  

C.     Usuarios virtuales Instagram  
  

  

  
     

  

  
385 

 
265 

 
265 

  Seguidores  Interacciones Total interacciones 

 

       

      
77.271 

   

 

 

 

Total Alcance 

  
     

  

10.054 

Total 
Interacciones 

 
 

 
      

  


